PRIMAAFP Ayer. Hoy. Siempre.

Grupo ) Crédito

Paso a paso para
hacerle seguimiento
a tu tramite.

Trimites y Ahorros
P je Libro Disponibilidad



PRIMA*™

Grupo ) Crédito

Ingresa a:

(miespacio.prima.com.pe/bienvenido) |

desde tu celular o computadora

Ayer. Hoy. Siempre.

& miespacio.prima.com.pe

PRIMAAF Ayer. Hoy. Siempre.

L9 Grupo I Crédito

Tramites y Ahorros
Voluntarios de Libre
Disponibilidad

Si eres afiliado ingresa aqui
para realizar tramites y
consultas personales:

Mi cuenta Prima
AFP

Si eres beneficiario o
representante de uno de
nuestros afiliados, realiza
trémites y consultas aqui:

{ @ Cuenta solicitante ]




PRIMAAFP Ayer. Hoy. Siempre.

Grupo ) Crédito

Tramites y Ahorros Voluntarios
de Libre Disponibilidad

Si eres afiliado ingresa aqui para realizar

HaZ Cl.IC en tramites y consultas personales:
“Mi cuenta Prima AFP”

@ Mi cuenta Prima AFP ]

Si eres beneficiario o representante de uno de
nuestros afiliados, realiza tramites y consultas
aqui:

@ Cuenta solicitante ]




PRIMAAFP Ayer. Hoy. Siempre.

Grupo ) Crédito

m S
Mi cuenta Prima AFP

DNI v Nro de documento

Ingresa tu DNI,
tu clave web de 4 digitos
y haz clic en “Ingresar”.

Contrasefia (Clave web)

/ éNo tienes tu clave web?

Importante: o
La contrasena es la clave web que S

usas para entrar a tu cuenta personal
desde nuestra web o app

\- J




PRIMA*™

Grupo ) Crédito

Paso 4

Haz clic en la opcién
“Tramites virtuales”

Ayer. Hoy. Siempre.

PRIMA**

Grupo ) Crédito

e Diego Chinchilla
CUSPP: 458847NPBYUS
Hola DIEGO
Estamos trabajando para brindarte la mejor experiencia en nuestros servicios
y procesos. En este nuevo espacio, ya puedes ir haciendo lo siguiente:

iPRONTO!

W Ahorros Voluntarios

Tramites virtuales @ de Libre Disponibilidad

Ingresa solicitudes de tramites para ti o como En solo t bre t ta. ah
representante y realiza su seguimiento. - n ?Df res pasos abre tu cuenta, ahorra e
invierte.

Navegadores recomendados: Chrome, Edge, Firefox - Copyright 2021 - Prima AFP S.A. Derechos reservados

[> Cerrar Session



PRIMA*™

Grupo ) Crédito

Selecciona
“Estado de
mis tramites”

Ayer. Hoy. Siempre.

PRIMA**

Grupo ) Crédito

e Diego Chincl

la
CUSPP: 458847NPBYUS

Hola Diego
Inicio Realiza tus trdmites desde la comodidad de tu casa de forma répida y
facil

Mis tramites virtuales

Estado de mis tramites

Nueva solicitud de tramite Estado de mis tramites Tramites realizados por
apoderados

Ingresa nuevas solicitudes de tramites, son Consulta el estado de tus tramites y
100% online responde las notificaciones de tus Consulta los trémites que un representante
solicitudes ha realizado a tu nombre

[» Cerrar Session



PRIMAAFP Ayer. Hoy. Siempre.

Grupo ) Crédito

Paso 6

PRIMA**

Grupo 3 Crédito Estado de mis tramites

e Diego
CUSPP: 458847NPBYUS

En curso Finalizados

Elige el tramite que
d eseas CO n S u I.ta. r. Mis tramites virtuales O Regsrado @1 @ Obserado @ Acpudo @ 15_de 7

Estado de mis tramites
©® Pensién de Invalidez
Solicitud de Asesoria

Fecha de registro: 2021-07-22

© Reconsideraciones y/o Apelaciones de Bono de Reconocimiento
Inicio de Tramite

Fecha de registro: 2021-07-21

[+ Cerrar Session




PRIMA*™

Grupo ) Crédito

Paso 7

Visualizaras el estado
de tu tramite y podras
enviarle un mensaje a
tu ejecutiva en la
opcion “Ver mensajes”

Ayer. Hoy. Siempre.

Estado de mis tramites

PRIMA**

Grupo ) Crédito

Inicio de Tramite

. . . Etapa 1 - Asesoria para Jubilacion y/o Retiro & -
e Diego Chinchilla 95.5% (@) Eiecutivo:

CUSPP: 458847NPBYU9

Inicio

@ @ /

Mis trémites virtuales Registrado En Proceso alizado

15/07/2021 9:27 PM
Estado de mis tramites

Datos del afiliado v
Datos del tramite ~

Documentos adjuntos

Documentos generales

[ Cerrar Session

PRIMA**

Grupo ) Crédito . L.
Estado de mis tramites

e Diego
CUSPP: 458847NPBYU9

20/07/2021 09:46:25
DIEGO CHINCHILLA
Inicio

Sigo a la espera de su atencién

Mis tramites virtuales

Estado de mis tramites

g CNA 20517528057 pdf i‘

22/07/2021 08:05:59

Respuesta

Escribe un mensaje

0/5000

E_g\ Cargar documento

[2 Cerrar Session



